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Τελευταία τροποποίηση: 6/1/2020

UBER B.V.

ΟΡΟΙ ΚΑΙ ΠΡΟΥΠΟΘΕΣΕΙΣ
Τελευταία ενηµέρωση: 4η Δεκέµβριος, 2017

1. Συµβατική Σχέση
Οι παρόντες Όροι Χρήσης («Όροι») διέπουν την πρόσβαση ή τη χρήση από εσάς, έναν ιδιώτη, από
οποιαδήποτε χώρα του κόσµου (µε εξαίρεση τις Ηνωµένες Πολιτείες και τις επικράτειες και κτήσεις
της και την Ηπειρωτική Κίνα), οποιωνδήποτε εφαρµογών, ιστότοπων, περιεχοµένου, προϊόντων και
υπηρεσιών (οι «Υπηρεσίες») που διατίθενται από την Uber B.V., µια εταιρεία περιορισµένης
ευθύνης µε έδρα στην Ολλανδία, µε τα γραφεία της στην οδό Mr. Treublaan 7, 1097 DP, Amsterdam,
Ολλανδία, εγγεγραµµένη στο Εµπορικό Επιµελητήριο του Amsterdam µε αριθµό 56317441
(«Uber»).

ΠΑΡΑΚΑΛΟΥΜΕ ΔΙΑΒΑΣΤΕ ΑΥΤΟΥΣ ΤΟΥΣ ΟΡΟΥΣ ΠΡΟΣΕΚΤΙΚΑ ΠΡΙΝ ΠΡΟΣΠΕΛΑΣΕΤΕ Ή
ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΣΕΤΕ ΤΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ

Η πρόσβαση και η χρήση των Υπηρεσιών από εσάς, αποτελεί τη συµφωνία σας να δεσµεύεστε από
τους παρόντες Όρους, οι οποίοι καθιερώνουν µια συµβατική σχέση ανάµεσα σε εσάς και την Uber.
Εάν δεν συµφωνείτε µε αυτούς τους Όρους, δεν πρέπει να προσπελάσετε ή να χρησιµοποιήσετε τις
Υπηρεσίες. Οι παρόντες Όροι υπερισχύουν ρητώς των προηγούµενων συµφωνιών ή διευθετήσεων
µε σας. Η Uber µπορεί να καταγγείλει αµέσως τους παρόντες Όρους ή οποιεσδήποτε Υπηρεσίες
που σχετίζονται µε εσάς ή γενικά να παύσει να προσφέρει ή να αρνηθεί πρόσβαση στις Υπηρεσίες ή
σε οποιοδήποτε µέρος αυτών, σε οποιαδήποτε στιγµή και για οποιονδήποτε λόγο.

Μπορεί να ισχύουν συµπληρωµατικοί όροι για ορισµένες Υπηρεσίες, όπως πολιτικές για µια
συγκεκριµένη εκδήλωση, δραστηριότητα ή προώθηση και οι εν λόγω συµπληρωµατικοί όροι θα
γνωστοποιηθούν σε εσάς σε σχέση µε τις ισχύουσες Υπηρεσίες. Οι Συµπληρωµατικοί Όροι είναι
πρόσθετοι στην παρούσα Σύµβαση και θεωρούνται µέρος των Όρων για τους σκοπούς των
ισχυόντων Υπηρεσιών. Οι Συµπληρωµατικοί Όροι θα υπερισχύουν των παρόντων Όρων σε
περίπτωση αντίφασης όσον αφορά στις ισχύουσες Υπηρεσίες.

Η Uber µπορεί να τροποποιήσει τους Όρους που σχετίζονται µε τις Υπηρεσίες κατά καιρούς. Οι
τροποποιήσεις θα τεθούν σε ισχύ µετά τη δηµοσίευση των εν λόγω ενηµερωµένων Όρων της Uber
στον εν λόγω ιστότοπο ή των τροποποιηµένων πολιτικών ή συµπληρωµατικών όρων όρων της
ισχύουσας Υπηρεσίας. Η αδιάλειπτη πρόσβαση ή χρήση των Υπηρεσιών από εσάς, µετά την εν
λόγω δηµοσίευση, αποτελεί συγκατάθεση για τη δέσµευσή σας από τους Όρους, όπως έχουν
τροποποιηθεί.

Η συλλογή και χρήση των προσωπικών πληροφοριών από εµάς σχετικά µε τις Υπηρεσίες θα γίνεται
όπως αναφέρεται στην Πολιτική Ιδιωτικού Απορρήτου της Uber που βρίσκεται στον
ιστότοπο https://www.uber.com/privacy/notice. Η Uber µπορεί να παρέχει σε έναν επεξεργαστή
αποζηµιώσεων ή µια ασφαλιστική εταιρεία, οποιεσδήποτε αναγκαίες πληροφορίες
(συµπεριλαµβανοµένων των στοιχείων επικοινωνίας σας) εάν υφίσταται µια καταγγελία, διαφωνία ή
διένεξη, η οποία µπορεί να περιλαµβάνει ένα ατύχηµα, που εµπλέκει εσάς και έναν Τρίτο Πάροχο
(συµπεριλαµβανοµένου ενός οδηγού εταιρείας του δικτύου µεταφορών) και εάν οι εν λόγω
πληροφορίες ή δεδοµένα είναι αναγκαίες για να επιλυθεί η καταγγελία, διαφωνία ή διένεξη.

2. Οι Υπηρεσίες

https://www.uber.com/privacy/notice
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Οι Υπηρεσίες αποτελούν µια τεχνολογική πλατφόρµα που επιτρέπει στους χρήστες των κινητών
εφαρµογών ή των ιστότοπων της Uber που παρέχονται ως µέρος των Υπηρεσιών (κάθε µία, µια
«Εφαρµογή») να οργανώσουν και να προγραµµατίσουν τις υπηρεσίες µεταφοράς ή/και διοικητικής
υποστήριξης µε ανεξάρτητους τρίτους παρόχους των εν λόγω υπηρεσιών, συµπεριλαµβανοµένων
ανεξάρτητων τρίτων παρόχων µεταφορών, ενοικίασης και ανεξάρτητων τρίτων παρόχων
εφοδιαστικών υπηρεσιών, βάσει µιας σύµβασης µε την Uber ή συγκεκριµένες συνδεδεµένες
εταιρείες της Uber («Τρίτοι Πάροχοι»). Εκτός εάν συµφωνηθεί διαφορετικά από την Uber σε
ξεχωριστή γραπτή συµφωνία µαζί σας, οι Υπηρεσίες διατίθενται αποκλειστικά και µόνο για
προσωπική, µη εµπορική χρήση από εσάς. ΑΝΑΓΝΩΡΙΖΕΤΕ ΟΤΙ Η UBER ΔΕΝ ΠΑΡΕΧΕΙ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ
ΜΕΤΑΦΟΡΑΣ, ΕΝΟΙΚΙΑΣΗΣ Ή ΕΦΟΔΙΑΣΜΟΥ Ή ΛΕΙΤΟΥΡΓΕΙ ΩΣ ΦΟΡΕΑΣ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ ΚΑΙ ΟΤΙ
ΟΛΕΣ ΟΙ ΕΝ ΛΟΓΩ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ, ΕΝΟΙΚΙΑΣΗΣ Ή ΕΦΟΔΙΑΣΜΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟ
ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΟΥΣ ΤΡΙΤΟΥΣ ΕΡΓΟΛΑΒΟΥΣ ΟΙ ΟΠΟΙΟΙ ΔΕΝ ΕΧΟΥΝ ΣΧΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΚΗΣ
ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΜΕ ΤΗΝ UBER Ή ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΑΠΟ ΤΙΣ ΣΥΝΔΕΔΕΜΕΝΕΣ ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ ΤΗΣ.

Άδεια.

Με την επιφύλαξη της συµµόρφωσής σας µε τους παρόντες Όρους, η Uber σας εκχωρεί µία άδεια
χρήσης περιορισµένη, µη αποκλειστική, µη µεταβιβάσιµη, ανακλητέα και χωρίς δυνατότητα
υπεργολαβικής εκχώρησης, για να: (i) προσπελάσετε και χρησιµοποιήσετε τις Εφαρµογές στην
προσωπική σας συσκευή αποκλειστικά σε σχέση µε τη χρήση των Υπηρεσιών από εσάς και (ii) να
προσπελάσετε και χρησιµοποιήσετε οποιοδήποτε περιεχόµενο, πληροφορίες και σχετικά υλικά που
µπορεί να διατεθούν µέσω των Υπηρεσιών, σε κάθε περίπτωση, αποκλειστικά και µόνο για
προσωπική, µη εµπορική χρήση σας. Η Uber και οι αδειοδόχοι της Uber επιφυλάσσονται δια της
παρούσας για όλα τα δικαιώµατα που δεν εκχωρούνται ρητώς.

Περιορισµοί.

Δεν επιτρέπονται τα εξής: (i) η αφαίρεση οποιωνδήποτε κοινοποιήσεων πνευµατικών δικαιωµάτων,
εµπορικών σηµάτων ή άλλων ιδιόκτητων κοινοποιήσεων από οποιοδήποτε τµήµα των Υπηρεσιών,
(ii) η αναπαραγωγή, τροποποίηση, δηµιουργία παράγωγων έργων, διανοµή, άδεια, µίσθωση,
πώληση, µεταπώληση, µεταφορά, δηµόσια προβολή, δηµόσια εκτέλεση, µετάδοση, αναπαραγωγή
ροής, αναµετάδοση ή άλλης µορφής εκµετάλλευση των Υπηρεσιών εκτός όπως επιτρέπεται ρητά
από την Uber, (iii) η αποσυµπίληση ή αποσυναρµολόγηση των Υπηρεσιών, εκτός εάν επιτρέπεται
από το ισχύον δίκαιο, (iv) η σύνδεση σε, αντιγραφή ή πλαισίωση οποιουδήποτε τµήµατος των
Υπηρεσιών, (v) η πρόκληση εκτέλεσης ή η εκτέλεση οποιωνδήποτε προγραµµάτων ή δεσµών
εντολών (scripts) µε σκοπό την απόσπαση, ευρετηρίαση, τοπογράφηση ή άλλως άντληση
δεδοµένων από οποιοδήποτε τµήµα των Υπηρεσιών ή την ανάρµοστη επιβάρυνση ή παρεµπόδιση
της λειτουργίας ή/και της λειτουργικότητας οποιασδήποτε πτυχής των Υπηρεσιών ή (vi) η
προσπάθεια απόκτησης µη εξουσιοδοτηµένης πρόσβασης σε ή η διακύβευση οποιασδήποτε πτυχής
των Υπηρεσιών ή των σχετιζόµενων συστηµάτων ή δικτύων τους.

Παροχή των Υπηρεσιών.

Αναγνωρίζετε ότι µπορεί να διατίθενται τµήµατα των Υπηρεσιών µε διάφορες εµπορικές ονοµασίες
της Uber ή επιλογές αιτηµάτων που σχετίζονται µε τη µεταφορά, την ενοικίαση ή τον εφοδιασµό
(logistics), συµπεριλαµβανοµένων των εµπορικών ονοµασιών αιτηµάτων µεταφοράς που
αναφέρονται επί του παρόντος ως αίτηµα µεταφοράς αναφέρονται ως «Uber», «uberPOP»,
«uberX», «uberXL», «UberBLACK», «UberSUV», «UberBERLINE», «UberVAN», «UberEXEC», και
«UberLUX» και των εµπορικών ονοµασιών αιτηµάτων διοικητικών υπηρεσιών που αναφέρονται επί
του παρόντος ως «UberRUSH», «UberFRESH» και «UberEATS». Αναγνωρίζετε επίσης ότι οι
Υπηρεσίες µπορούν να διατεθούν µε τις εν λόγω εµπορικές ονοµασίες ή επιλογές αιτηµάτων από ή
σε σχέση µε: (i) ορισµένες από τις θυγατρικές και συνδεδεµένες εταιρείες της Uber ή (ii)
ανεξάρτητους Τρίτους Παρόχους Υπηρεσιών, που συµπεριλαµβάνουν τους οδηγούς εταιρειών
δικτύων µεταφοράς, τους κατόχους αδειών ναύλωσης µεταφορών ή τους κατόχους παρόµοιων
αδειών ή εξουσιοδοτήσεων µεταφορών.
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Υπηρεσίες και Περιεχόµενο Τρίτων.

Οι Υπηρεσίες µπορούν να διατεθούν ή να προσπελαστούν σε σχέση µε τις υπηρεσίες τρίτων και µε
περιεχόµενο (συµπεριλαµβανοµένων διαφηµίσεων) που η Uber δεν ελέγχει. Αναγνωρίζετε ότι
µπορεί να ισχύουν διαφορετικοί όροι χρήσης και διαφορετικές πολιτικές ιδιωτικού απορρήτου για
τη χρήση αυτών των υπηρεσιών και του περιεχοµένου τρίτων. Η Uber δεν εγκρίνει τις εν λόγω
Υπηρεσίες και το περιεχόµενο τρίτων και σε καµία περίπτωση δεν θα φέρει νοµική ευθύνη η Uber
για οποιαδήποτε προϊόντα ή υπηρεσίες των λόγω τρίτων παρόχων. Επιπλέον, η Apple Inc., η Google,
Inc., η Microsoft Corporation ή η BlackBerry Limited ή/και οι ισχύουσες διεθνείς θυγατρικές και
συνδεδεµένες επιχειρήσεις τους, θα είναι τρίτοι δικαιούχοι στην παρούσα σύµβαση, εάν
προσπελάσετε τις Υπηρεσίες µε τη χρήση Εφαρµογών που αναπτύχθηκαν για κινητές συσκευές
Apple iOS, Android, Microsoft Windows ή Blackberry, αντίστοιχα. Οι παραπάνω τρίτοι δικαιούχοι δεν
είναι συµβαλλόµενα µέρη της παρούσας σύµβασης και δεν είναι υπεύθυνοι για την παροχή ή την
υποστήριξη των Υπηρεσιών µε οποιονδήποτε τρόπο. Η πρόσβασή σας στις Υπηρεσίες
χρησιµοποιώντας αυτές τις συσκευές υπόκειται στους όρους που καθορίζονται στους ισχύοντες
όρους παροχής υπηρεσιών των τρίτων δικαιούχων.

Ιδιοκτησία.

Οι Υπηρεσίες και όλα τα δικαιώµατα που απορρέουν από την παρούσα είναι και θα παραµείνουν
ιδιοκτησία της Uber ή ιδιοκτησία των αδειοδόχων της Uber. Ούτε οι παρόντες Όροι, ούτε η χρήση
των Υπηρεσιών από εσάς, σας εκχωρούν ή αποδίδουν οποιαδήποτε δικαιώµατα: (i) σε ή σχετικά µε
τις Υπηρεσίες, εκτός από την περιορισµένη άδεια που εκχωρήθηκε παραπάνω ή (ii) για χρήση ή
αναφορά, µε οποιονδήποτε τρόπο, των εταιρικών επωνυµιών, λογοτύπων, προϊόντων και ονοµάτων
υπηρεσιών, εµπορικών σηµάτων, σηµάτων υπηρεσιών ή άλλων ενδείξεων ιδιοκτησίας της Uber.

3. Η χρήση των Υπηρεσιών από εσάς
Λογαριασµοί χρηστών.

Για να χρησιµοποιήσετε τις περισσότερες πτυχές των Υπηρεσιών,πρέπει να εγγραφείτε και να
διατηρείτε έναν ενεργό λογαριασµό Υπηρεσιών χρήστη (ο «Λογαριασµός»). Πρέπει να είστε
τουλάχιστον 18 ετών ή να έχετε την ηλικία της νόµιµης ενηλικίωσης στην περιοχή δικαιοδοσίας σας
(αν είναι διαφορετική από τα 18), για να αποκτήσετε ένα Λογαριασµό. Η εγγραφή του λογαριασµού
απαιτεί από εσάς να υποβάλετε στην Uber συγκεκριµένες προσωπικές πληροφορίες, όπως το
όνοµα, τη διεύθυνση, τον αριθµό του κινητού σας τηλεφώνου και την ηλικία, καθώς και τουλάχιστον
µία έγκυρη µέθοδο πληρωµής (είτε µια πιστωτική κάρτα είτε έναν αποδεκτό φορέα/συνεργάτη
πληρωµών). Συµφωνείτε να διατηρείτε ακριβείς, πλήρεις και επικαιροποιηµένες πληροφορίες στο
Λογαριασµό σας. Εάν δεν τηρείτε ακριβείς, πλήρεις και επικαιροποιηµένες πληροφορίες
Λογαριασµού ή εάν διατηρείτε µια µη έγκυρη ή µη ισχύουσα µέθοδο πληρωµής στο αρχείο σας,
αυτό µπορεί να οδηγήσει σε αδυναµία πρόσβασης και χρήσης των Υπηρεσιών ή στην καταγγελία
της παρούσας Σύµβασης από την Uber. Είστε υπεύθυνοι για όλες τις δραστηριότητες που
λαµβάνουν χώρα µέσω του λογαριασµού σας και συµφωνείτε να διατηρείτε την ασφάλεια και το
απόρρητο του ονόµατος χρήστη και του κωδικού πρόσβασης του Λογαριασµού σας σε κάθε στιγµή.
Εκτός εάν επιτρέπεται διαφορετικά και γραπτώς από την Uber, µπορείτε να διαθέτετε µόνο έναν
Λογαριασµό.

Προϋποθέσεις και Συµπεριφορά του Χρήστη.

Η Υπηρεσία δεν είναι διαθέσιµη για χρήση από άτοµα ηλικίας κάτω των 18 ετών. Δεν επιτρέπεται να
εξουσιοδοτείτε τρίτα άτοµα να χρησιµοποιούν το Λογαριασµό σας και δεν έχετε το δικαίωµα να
επιτρέπετε σε άτοµα κάτω των 18 ετών να λάβουν υπηρεσίες µεταφοράς, ενοικίασης ή εφοδιασµού
από Τρίτους Παρόχους, εκτός αν συνοδεύονται από εσάς. Δεν επιτρέπεται να εκχωρήσετε ή
µεταβιβάσετε µε άλλο τρόπο τον Λογαριασµό σας σε οποιοδήποτε άλλο φυσικό ή νοµικό πρόσωπο.
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Συµφωνείτε να συµµορφώνεστε µε όλους τους ισχύοντες νόµους κατά τη χρήση των Υπηρεσιών και
µπορείτε να χρησιµοποιήσετε τις Υπηρεσίες µόνο για νόµιµους σκοπούς (π.χ. όχι για µεταφορά
παράνοµων ή επικίνδυνων υλικών). Κατά τη χρήση των Υπηρεσιών, δεν θα προκαλείτε ενόχληση,
αναστάτωση ή υλικές ζηµιές, είτε στον Τρίτο Πάροχο είτε σε οποιοδήποτε άλλο µέρος. Σε ορισµένες
περιπτώσεις, µπορεί να σας ζητηθεί να αποδείξετε την ταυτότητά σας για πρόσβαση ή χρήση των
Υπηρεσιών και συµφωνείτε ότι µπορεί να µην σας επιτραπεί η πρόσβαση ή η χρήση των
Υπηρεσιών, εάν αρνηθείτε να παράσχετε απόδειξη της ταυτότητάς σας.

Μηνύµατα κειµένου.

Με τη δηµιουργία ενός λογαριασµού, συµφωνείτε ότι οι Υπηρεσίες µπορεί να σας στέλνουν
ενηµερωτικά µηνύµατα κειµένου (SMS), στο πλαίσιο της συνήθους επιχειρηµατικής λειτουργίας της
χρήσης των Υπηρεσιών από εσάς. Μπορείτε να αρνηθείτε (opt-out) τη λήψη µηνυµάτων κειµένου
(SMS) από την Uber σε οποιαδήποτε στιγµή, στέλνοντας ένα email στο support@uber.com,
υποδεικνύοντας ότι δεν επιθυµείτε πλέον να λαµβάνετε αυτά τα µηνύµατα, µαζί µε τον αριθµό
τηλεφώνου της φορητής συσκευής που λαµβάνει τα µηνύµατα. Αναγνωρίζετε ότι η άρνηση λήψης
(opt-out) των µηνυµάτων κειµένου (SMS) µπορεί να επηρεάσει τη χρήση των Υπηρεσιών από εσάς.

Κωδικοί Προσφορών.

Η Uber µπορεί, κατά την απόλυτη διακριτική ευχέρεια της Uber, να δηµιουργεί κωδικούς
προώθησης που µπορούν να εξαργυρωθούν για πιστώσεις στο Λογαριασµό ή άλλα χαρακτηριστικά
ή παροχές που σχετίζονται µε τις υπηρεσίες ή/και τις υπηρεσίες ενός Τρίτου Παρόχου, µε την
επιφύλαξη οποιωνδήποτε πρόσθετων όρων που καθορίζει η Uber στη βάση ενός κωδικού
προώθησης («Κώδικες Προσφορών»). Συµφωνείτε ότι οι Κωδικοί Προσφορών: (i) πρέπει να
χρησιµοποιούνται για το προοριζόµενο κοινό και σκοπό και µε νόµιµο τρόπο, (ii) δεν επιτρέπεται να
αναπαραχθούν, να πωληθούν ή µεταβιβαστούν µε οποιονδήποτε τρόπο ή να διατίθενται στο ευρύ
κοινό (είτε δηµοσιεύονται σε δηµόσια ή σε άλλη µορφή), εκτός εάν αυτό επιτρέπεται ρητά από την
Uber, (iii) µπορεί να απενεργοποιηθούν από την Uber σε οποιαδήποτε στιγµή για οποιοδήποτε λόγο
χωρίς να φέρει ευθύνη η Uber, (iv) µπορεί να χρησιµοποιούνται µόνο σύµφωνα µε τους ειδικότερους
όρους που καθορίζει η Uber για τους εν λόγω Κωδικούς Προσφορών, (v) δεν ισχύουν για µετρητά
και (vi) ενδέχεται να λήξουν πριν από τη χρήση τους από εσάς. Η Uber διατηρεί το δικαίωµα να
αναστείλει ή να αφαιρέσει πιστώσεις ή άλλα χαρακτηριστικά ή παροχές που λαµβάνονται µε τη
χρήση των Κωδικών Προσφορών από εσάς ή οποιονδήποτε άλλο χρήστη σε περίπτωση που η Uber
προσδιορίζει ή πιστεύει ότι η χρήση ή η εξαργύρωση του Κωδικού Προσφοράς αποτελούσε λάθος,
ήταν προϊόν απάτης, παράνοµη ή κατά παράβαση των ισχυόντων όρων Κωδικών Προσφορών ή των
παρόντων Όρων.

Περιεχοµένο που Παρέχεται από τον Χρήστη.

Η Uber µπορεί, κατά την απόλυτη διακριτική ευχέρεια της Uber, να σας επιτρέπει, κατά καιρούς, να
υποβάλετε, φορτώσετε, εκδώσετε ή καταστήσετε κατά τα άλλα διαθέσιµα στην Uber, µέσω των
Υπηρεσιών, περιεχόµενο κειµένου, ήχου ή/και οπτικό περιεχόµενο και πληροφορίες,
συµπεριλαµβανοµένων των σχολίων και της ανατροφοδότησης που σχετίζονται µε τις Υπηρεσίες,
την έναρξη των αιτηµάτων υποστήριξης και την υποβολή των καταχωρίσεων για διαγωνισµούς και
προωθήσεις («Περιεχόµενο Χρήστη»). Οποιοδήποτε Περιεχόµενο Χρήστη που παρέχεται από εσάς
παραµένει δική σας ιδιοκτησία. Ωστόσο, µε την παροχή του Περιεχοµένου Χρήστη στην Uber,
εκχωρείτε στην Uber µια παγκόσµια, διαρκή, αµετάκλητη, µεταβιβάσιµη, χωρίς τέλη χρήσεως
άδεια, µε δικαίωµα περαιτέρω εκχώρησης σε τρίτους για χρήση, αντιγραφή, τροποποίηση,
δηµιουργία παράγωγων έργων, διανοµή, δηµόσια έκθεση, δηµόσια εκτέλεση ή κατά τα άλλα
εκµετάλλευσης µε οποιοδήποτε τρόπο του Περιεχοµένου Χρήστη σε όλες τις µορφές και κανάλια
διανοµής που είναι τώρα γνωστά ή ανακαλυφθούν στο µέλλον (συµπεριλαµβανοµένων αυτών που
σχετίζονται µε τις Υπηρεσίες και τις επιχειρήσεις της Uber και τους ιστότοπους και τις υπηρεσίες
τρίτων), χωρίς περαιτέρω ειδοποίηση ή συγκατάθεση από εσάς και χωρίς την απαίτηση πληρωµής
προς εσάς ή οποιοδήποτε άλλο πρόσωπο ή οντότητα.
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Δηλώνετε και εγγυάστε ότι: (i) είτε είστε ο µοναδικός και αποκλειστικός ιδιοκτήτης όλου του
Περιεχοµένου Χρήστη είτε έχετε όλα τα δικαιώµατα, άδειες, συναινέσεις και άδειες χρήσης που
απαιτούνται για την εκχώρηση του Περιεχοµένου Χρήστη, όπως ορίζεται παραπάνω και (ii) ούτε το
Περιεχόµενο Χρήστη, ούτε η υποβολή, φόρτωση, έκδοση ή κατά τα άλλα διάθεση του εν λόγω
Περιεχοµένου Χρήστη, ούτε η χρήση του Περιεχοµένου Χρήστη, όπως επιτρέπεται από την
παρούσα, θα καταστρατηγήσει, παραβιάσει, υπεξαιρέσει ή παραβιάσει την πνευµατική ιδιοκτησία ή
τα ιδιοκτησιακά δικαιώµατα ή τα δικαιώµατα δηµοσιότητας ή ιδιωτικού απορρήτου ενός τρίτου
µέρους, ούτε θα έχει ως αποτέλεσµα την παραβίαση οποιουδήποτε ισχύοντος νόµου ή κανονισµού.

Συµφωνείτε να µην παρέχετε Περιεχόµενο Χρήστη που είναι δυσφηµιστικό, συκοφαντικό, απεχθές,
βίαιο, άσεµνο, πορνογραφικό, παράνοµο ή µε άλλο τρόπο προσβλητικό, όπως καθορίζεται από την
Uber κατά την απόλυτη διακριτική της ευχέρεια, ανεξάρτητα από το εάν το εν λόγω υλικό µπορεί να
προστατεύεται από το νόµο. Η Uber µπορεί, αλλά δεν θα είναι υποχρεωµένη να ελέγχει,
παρακολουθεί ή αφαιρεί Περιεχόµενο Χρήστη, κατά την απόλυτη κρίση της Uber και σε
οποιαδήποτε στιγµή και για οποιονδήποτε λόγο, χωρίς κοινοποίηση προς εσάς.

Πρόσβαση και συσκευές δικτύου.

Είστε υπεύθυνοι για την εξασφάλιση της πρόσβασης στο δίκτυο δεδοµένων που είναι αναγκαία για
τη χρήση των Υπηρεσιών. Μπορεί να ισχύουν οι χρεώσεις δεδοµένων και µηνυµάτων του δικτύου
κινητής τηλεφωνίας σας και µπορεί να χρεωθείτε ξεχωριστά εάν έχετε πρόσβαση ή χρησιµοποιείτε
τις Υπηρεσίες από µια συσκευή µε δυνατότητα ασύρµατης σύνδεσης και θα είστε υπεύθυνοι για τις
εν λόγω χρεώσεις και τέλη. Είστε υπεύθυνοι για την απόκτηση και την αναβάθµιση/ενηµέρωση
συµβατού υλικού ή συσκευών απαραίτητων για την πρόσβαση και τη χρήση των υπηρεσιών και
εφαρµογών και την τυχόν αναβάθµιση/ενηµέρωσή τους. Η Uber δεν εγγυάται ότι οι Υπηρεσίες ή
οποιοδήποτε µέρος αυτών, θα λειτουργήσει σε οποιοδήποτε ιδιαίτερο υλικό ή συσκευές. Επιπλέον, οι
Υπηρεσίες µπορεί να υπόκεινται σε δυσλειτουργίες και καθυστερήσεις που είναι εγγενείς µε τη
χρήση του Διαδικτύου και των ηλεκτρονικών επικοινωνιών.

4. Πληρωµή
Κατανοείτε ότι η χρήση των Υπηρεσιών µπορεί να οδηγήσει σε χρεώσεις σας για τις υπηρεσίες ή τα
προϊόντα που λαµβάνετε από έναν Τρίτο Πάροχο («Χρεώσεις»). Αφού έχετε λάβει τις υπηρεσίες ή
τα αγαθά που παράγονται µέσω της χρήσης της Υπηρεσίας, η Uber θα διευκολύνει την πληρωµή
από σας των ισχυουσών Χρεώσεων για λογαριασµό του Τρίτου Παρόχου, ως αντιπρόσωπος
περιορισµένης είσπραξης του Τρίτου Παρόχου. Η πληρωµή των Χρεώσεων µε αυτό τον τρόπο θα
θεωρηθεί ως πληρωµή που καταβλήθηκε απευθείας από εσάς στον Τρίτο Πάροχο. Οι χρεώσεις θα
περιλαµβάνουν τους ισχύοντες φόρους, όπου απαιτείται από το νόµο. Οι χρεώσεις που θα
πληρωθούν από εσάς είναι τελικές και δεν επιστρέφονται, εκτός εάν ορίζεται διαφορετικά από την
Uber. Διατηρείτε το δικαίωµα να ζητήσετε χαµηλότερες Χρεώσεις από έναν Τρίτο Πάροχο για
υπηρεσίες ή αγαθά που λαµβάνετε από τον εν λόγω Τρίτο Πάροχο κατά τη στιγµή που λαµβάνετε τις
εν λόγω υπηρεσίες ή αγαθά. Η Uber θα ανταποκριθεί αναλόγως σε οποιοδήποτε αίτηµα από έναν
Τρίτο Πάροχο για να τροποποιήσει τις Χρεώσεις για µια συγκεκριµένη υπηρεσία ή αγαθό.

Όλες οι χρεώσεις είναι άµεσα απαιτητές και η πληρωµή θα διευκολύνεται από την Uber
χρησιµοποιώντας την προτιµώµενη µέθοδο πληρωµής που ορίζεται στο Λογαριασµό σας, µετά την
οποία Uber θα σας στείλει µια απόδειξη µέσω email. Εάν η κύρια µέθοδος πληρωµής του
Λογαριασµού σας πρόκειται να λήξει, είναι µη έγκυρη ή δεν είναι δυνατόν να χρεωθεί, συµφωνείτε
ότι η Uber µπορεί, ως περιορισµένος αντιπρόσωπος του Τρίτου Παρόχου, να χρησιµοποιήσει µια
δευτερεύουσα µέθοδο πληρωµής στο Λογαριασµό σας, εάν είναι διαθέσιµη.

Μεταξύ εσάς και της Uber, η Uber διατηρεί το δικαίωµα να καθορίζει, να αφαιρεί ή/και να
αναθεωρεί Χρεώσεις για οποιεσδήποτε ή όλες τις υπηρεσίες ή αγαθά που λαµβάνονται µέσω της
χρήσης των Υπηρεσιών σε οποιαδήποτε στιγµή κατά την αποκλειστική διακριτική ευχέρεια της
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Uber. Επιπλέον, αναγνωρίζετε και συµφωνείτε ότι οι Χρεώσεις που εφαρµόζονται σε ορισµένες
γεωγραφικές περιοχές µπορεί να αυξηθούν σηµαντικά σε περιόδους υψηλής ζήτησης. Η Uber θα
καταβάλει εύλογες προσπάθειες για να σας ενηµερώσει για τις Χρεώσεις που µπορεί να ισχύουν, µε
την προϋπόθεση ότι θα είστε εσείς υπεύθυνοι για Χρεώσεις που πραγµατοποιήθηκαν στο
Λογαριασµό σας, ανεξάρτητα από το εάν είχατε υπόψη τις Χρεώσεις ή τα ποσά τους. Η Uber µπορεί
κατά καιρούς να παρέχει σε ορισµένους χρήστες προσφορές και εκπτώσεις που µπορεί να έχουν
σαν αποτέλεσµα διαφορετικά ποσά χρεώσεων για τις ίδιες ή παρόµοιες υπηρεσίες ή αγαθά που
λαµβάνονται µέσω της χρήσης των Υπηρεσιών και συµφωνείτε ότι οι εν λόγω προσφορές και
εκπτώσεις, εκτός εάν γίνονται επίσης διαθέσιµες σε σας, δεν θα επηρεάσουν τη χρήση των
Υπηρεσιών ή τις Χρεώσεις που σας επιβαρύνουν. Μπορείτε να επιλέξετε να ακυρώσετε το αίτηµά
σας για τις υπηρεσίες ή τα αγαθά από έναν Τρίτο Πάροχο σε οποιαδήποτε στιγµή πριν από την
άφιξη του εν λόγω Τρίτου Παρόχου, περίπτωση κατά την οποία ενδέχεται να χρεωθείτε µε χρέωση
ακύρωσης.

Αυτή η δοµή πληρωµών έχει ως στόχο να αποζηµιώσει πλήρως τον Τρίτο Πάροχο για τις υπηρεσίες
ή τα αγαθά που παρέχονται. Εκτός από τις περιπτώσεις υπηρεσιών µεταφοράς ταξί που ζητούνται
µέσω της Εφαρµογής, η Uber δεν καθορίζει οποιοδήποτε τµήµα της πληρωµής σας ως φιλοδώρηµα
ή φιλοφρόνηση προς τον Τρίτο Πάροχο. Οποιαδήποτε δήλωση από την Uber (στον ιστότοπο της
Uber, στην Εφαρµογή ή στο υλικό µάρκετινγκ της Uber) σχετικά µε το εάν το φιλοδώρηµα είναι
«εθελούσιο», «δεν απαιτείται» ή/και «συµπεριλαµβάνεται» στις πληρωµές που καταβάλλετε για
τις υπηρεσίες ή τα αγαθά που παρέχονται, δεν έχει σκοπό να υποδείξει ότι η Uber παρέχει
οποιαδήποτε πρόσθετα ποσά, πέρα από αυτά που περιγράφονται πιο πάνω, στον Τρίτο Πάροχο.
Κατανοείτε και συµφωνείτε ότι, αν και είστε ελεύθεροι να προσφέρετε πρόσθετη πληρωµή ως
φιλοδώρηµα στον Τρίτο Πάροχο που σας παρέχει υπηρεσίες ή αγαθά που λαµβάνονται µέσω της
Υπηρεσίας, δεν έχετε καµία υποχρέωση να το κάνετε. Τα φιλοδωρήµατα είναι εθελούσια. Αφού
έχετε λάβει τις υπηρεσίες ή τα αγαθά που λαµβάνονται µέσω της Υπηρεσίας, θα έχετε την ευκαιρία
να αξιολογήσετε την εµπειρία σας και να καταχωρίσετε πρόσθετα σχόλια σχετικά µε τον Τρίτο
Πάροχό σας.

Χρεώσεις Επισκευών ή Καθαρισµού.

Θα είστε υπεύθυνοι για το κόστος των επισκευών ζηµιών ή τον αναγκαίο καθαρισµό των οχηµάτων
και περιουσιακών στοιχείων του Τρίτου Παρόχου που προκύπτουν από τη χρήση των Υπηρεσιών
µέσω του Λογαριασµού σας, πέραν των τυπικών ζηµιών από «φθορά τυπικής χρήσης» και του
αναγκαίου καθαρισµού («Επισκευή ή Καθαρισµός»). Σε περίπτωση που ο Τρίτος Πάροχος αναφέρει
την ανάγκη για Επισκευή ή Καθαρισµό και εφόσον το εν λόγω αίτηµα Επισκευής ή Καθαρισµού
επαληθευτεί από την Uber κατά τη διακριτική ευχέρεια της Uber, η Uber επιφυλάσσεται του
δικαιώµατος διευκόλυνσης της πληρωµής για το εύλογο κόστος της εν λόγω Επισκευής ή
Καθαρισµού εκ µέρους του Τρίτου Παρόχου, χρησιµοποιώντας τη µέθοδο πληρωµής που έχετε
καθορίσει στο Λογαριασµό σας. Τα εν λόγω ποσά θα µεταφερθούν από την Uber στον ισχύοντα
Τρίτο Πάροχο και δεν επιστρέφονται.

5. Αποποιήσεις, Περιορισµός Νοµικής Ευθύνης,
Αποζηµίωση.
ΑΠΟΠΟΙΗΣΗ.

ΟΙ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ «ΩΣ ΕΧΟΥΝ» ΚΑΙ «ΟΠΩΣ ΔΙΑΤΙΘΕΝΤΑΙ». Η UBER ΑΠΟΠΟΙΕΙΤΑΙ ΟΛΕΣ
ΤΙΣ ΔΗΛΩΣΕΙΣ ΚΑΙ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ, ΡΗΤΕΣ, ΣΙΩΠΗΡΕΣ Ή ΕΚ ΤΟΥ ΝΟΜΟΥ, ΠΟΥ ΔΕΝ ΑΝΑΦΕΡΟΝΤΑΙ
ΡΗΤΑ ΣΤΟΥΣ ΠΑΡΟΝΤΕΣ ΟΡΟΥΣ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΤΩΝ ΣΙΩΠΗΡΩΝ ΕΓΓΥΗΣΕΩΝ
ΕΜΠΟΡΕΥΣΙΜΟΤΗΤΑΣ, ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑΣ ΓΙΑ ΕΝΑ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟ ΣΚΟΠΟ ΚΑΙ ΜΗ
ΠΑΡΑΒΙΑΣΗΣ. ΕΠΙΠΛΕΟΝ, Η UBER ΔΕΝ ΠΡΟΒΑΙΝΕΙ ΣΕ ΚΑΜΙΑ ΔΗΛΩΣΗ Ή ΕΓΓΥΗΣΗ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ
ΤΗΝ ΑΞΙΟΠΙΣΤΙΑ, ΕΠΙΚΑΙΡΟΤΗΤΑ, ΠΟΙΟΤΗΤΑ, ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑ Ή ΔΙΑΘΕΣΙΜΟΤΗΤΑ ΤΩΝ
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ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ Ή ΟΠΟΙΩΝΔΗΠΟΤΕ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ Ή ΑΓΑΘΩΝ ΠΟΥ ΑΙΤΟΥΝΤΑΙ ΜΕΣΩ ΤΗΣ ΧΡΗΣΗΣ
ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ Ή ΟΤΙ ΟΙ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΘΑ ΕΙΝΑΙ ΑΔΙΑΛΕΙΠΤΕΣ Ή ΧΩΡΙΣ ΣΦΑΛΜΑΤΑ . Η UBER ΔΕΝ
ΕΓΓΥΑΤΑΙ ΤΗΝ ΠΟΙΟΤΗΤΑ, ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑ, ΑΣΦΑΛΕΙΑ Ή ΔΙΑΘΕΣΙΜΟΤΗΤΑ ΤΡΙΤΩΝ ΠΑΡΟΧΩΝ.
ΣΥΜΦΩΝΕΙΤΕ ΟΤΙ ΟΛΟΚΛΗΡΟΣ Ο ΚΙΝΔΥΝΟΣ ΠΟΥ ΠΡΟΚΥΠΤΕΙ ΑΠΟ ΤΗ ΧΡΗΣΗ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
ΑΠΟ ΕΣΑΣ ΚΑΙ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΥΠΗΡΕΣΙΑ Ή ΑΓΑΘΟ ΠΟΥ ΑΙΤΕΙΤΑΙ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΑΥΤΕΣ,
ΠΑΡΑΜΕΝΕΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΑ ΣΕ ΣΑΣ, ΣΤΟ ΜΕΓΙΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ
ΙΣΧΥΟΥΣΑ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ.

ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΕΥΘΥΝΗΣ.

Η UBER ΔΕΝ ΘΑ ΕΙΝΑΙ ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΓΙΑ ΕΜΜΕΣΗ, ΤΥΧΑΙΑ, ΕΙΔΙΚΗ, ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑΤΙΚΗ, ΠΟΙΝΙΚΗ Ή
ΠΑΡΕΠΟΜΕΝΗ ΖΗΜΙΑ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΗΣ ΤΗΣ ΑΠΩΛΕΙΑΣ ΚΕΡΔΩΝ, ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ,
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΤΡΑΥΜΑΤΙΣΜΟΥ Ή ΥΛΙΚΩΝ ΖΗΜΙΩΝ ΠΟΥ ΣΧΕΤΙΖΟΝΤΑΙ ΜΕ, ΣΥΝΔΕΟΝΤΑΙ ΜΕ Ή
ΑΛΛΩΣ ΠΡΟΚΥΠΤΟΥΝ ΑΠΟ ΤΗΝ ΧΡΗΣΗ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, ΑΚΟΜΑ ΚΑΙ ΕΑΝ Η UBER ΕΧΕΙ
ΕΝΗΜΕΡΩΘΕΙ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΙΘΑΝΟΤΗΤΑ ΤΕΤΟΙΩΝ ΖΗΜΙΩΝ. Η UBER ΔΕΝ ΘΑ ΕΙΝΑΙ ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΓΙΑ
ΟΠΟΙΕΣΔΗΠΟΤΕ ΖΗΜΙΕΣ, ΝΟΜΙΚΕΣ ΕΥΘΥΝΕΣ Ή ΑΠΩΛΕΙΕΣ ΠΟΥ ΠΡΟΚΥΠΤΟΥΝ ΑΠΟ: (i) ΤΗ
ΧΡΗΣΗ Ή ΤΗΝ ΕΞΑΡΤΗΣΗ ΣΑΣ ΑΠΟ ΤΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ Ή ΤΗΝ ΑΔΥΝΑΜΙΑ ΣΑΣ ΝΑ ΕΧΕΤΕ
ΠΡΟΣΒΑΣΗ Ή ΝΑ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΣΕΤΕ ΤΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ Ή (ii) ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΣΥΝΑΛΛΑΓΗ Ή
ΣΧΕΣΗ ΜΕΤΑΞΥ ΕΣΑΣ ΚΑΙ ΟΠΟΙΟΥΔΗΠΟΤΕ ΤΡΙΤΟΥ ΠΑΡΟΧΟΥ, ΑΚΟΜΑ ΚΑΙ ΕΑΝ Η UBER ΕΧΕΙ
ΕΝΗΜΕΡΩΘΕΙ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΙΘΑΝΟΤΗΤΑ ΤΕΤΟΙΩΝ ΖΗΜΙΩΝ. Η UBER ΔΕΝ ΘΑ ΕΙΝΑΙ ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΓΙΑ
ΚΑΘΥΣΤΕΡΗΣΗ Ή ΑΠΟΤΥΧΙΑ ΣΤΗΝ ΑΠΟΔΟΣΗ ΠΟΥ ΠΡΟΚΥΠΤΕΙ ΑΠΟ ΑΙΤΙΑ ΠΕΡΑΝ ΤΟΥ ΕΥΛΟΓΟΥ
ΕΛΕΓΧΟΥ ΤΗΣ UBER. ΑΝΑΓΝΩΡΙΖΕΤΕ ΟΤΙ ΟΙ ΤΡΙΤΟΙ ΠΑΡΟΧΟΙ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΥΝ
ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΚΑΤΟΠΙΝ ΑΙΤΗΜΑΤΟΣ ΟΡΙΣΜΕΝΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, ΜΠΟΡΕΙ ΝΑ ΠΡΟΣΦΕΡΟΥΝ ΚΟΙΝΕΣ
ΔΙΑΔΡΟΜΕΣ Ή ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΣΥΝΕΠΙΒΑΤΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΜΠΟΡΕΙ ΝΑ ΜΗΝ ΔΙΑΘΕΤΟΥΝ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ
ΑΔΕΙΑ Ή ΝΑ ΜΗΝ ΤΟΥΣ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΝΑ ΠΡΟΣΦΕΡΟΥΝ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ. ΣΕ ΚΑΜΙΑ
ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΔΕΝ ΘΑ ΥΠΕΡΒΑΙΝΕΙ Η ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΕΥΘΥΝΗ ΤΗΣ UBER ΠΡΟΣ ΕΣΑΣ, ΣΕ ΣΧΕΣΗ ΜΕ ΤΙΣ
ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΓΙΑ ΟΛΕΣ ΤΙΣ ΖΗΜΙΕΣ, ΑΠΩΛΕΙΕΣ ΚΑΙ ΑΙΤΙΕΣ ΑΓΩΓΗΣ, ΤΟ ΠΟΣΟ ΤΩΝ ΠΕΝΤΑΚΟΣΙΩΝ
ΕΥΡΩ (€500).

ΟΙ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ UBER ΜΠΟΡΟΥΝ ΝΑ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΘΟΥΝ ΑΠΟ ΕΣΑΣ ΓΙΑ ΝΑ ΖΗΤΗΣΕΤΕ ΚΑΙ
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΕΤΕ ΜΕΤΑΦΟΡΕΣ, ΕΝΟΙΚΙΑΣΕΙΣ, ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΦΟΔΙΑΣΜΟΥ ΜΕ ΤΡΙΤΟΥΣ
ΠΑΡΟΧΟΥΣ, ΑΛΛΑ ΣΥΜΦΩΝΕΙΤΕ ΟΤΙ Η UBER ΔΕΝ ΦΕΡΕΙ ΚΑΜΙΑ ΕΥΘΥΝΗ ΠΡΟΣ ΕΣΑΣ ΣΧΕΤΙΚΑ
ΜΕ ΟΠΟΙΕΣΔΗΠΟΤΕ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΜΕΤΑΦΟΡΑΣ, ΕΝΟΙΚΙΑΣΗΣ, ΑΓΑΘΩΝ Ή ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
ΕΦΟΔΙΑΣΜΟΥ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΕΣΑΣ ΑΠΟ ΤΡΙΤΟΥΣ ΠΑΡΟΧΟΥΣ, ΕΚΤΟΣ ΑΝ ΟΡΙΖΕΤΑΙ ΡΗΤΑ
ΣΤΟΥΣ ΠΑΡΟΝΤΕΣ ΟΡΟΥΣ.

ΟΙ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ ΚΑΙ Η ΑΠΟΠΟΙΗΣΗ ΣΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ ΕΝΟΤΗΤΑ 5 ΔΕΝ ΕΧΟΥΝ ΣΚΟΠΟ ΝΑ
ΠΕΡΙΟΡΙΣΟΥΝ ΤΗΝ ΕΥΘΥΝΗ ΣΑΣ Ή ΝΑ ΜΕΤΑΒΑΛΟΥΝ ΤΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΣΑΣ ΩΣ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗΣ,
ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΔΕΝ ΜΠΟΡΟΥΝ ΝΑ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΟΥΝ ΑΠΟ ΤΟ ΙΣΧΥΟΝ ΔΙΚΑΙΟ.

Αποζηµίωση.

Συµφωνείτε ότι θα αποζηµιώσετε και θα διατηρήσετε αζηµίωτη την Uber, τα στελέχη, τους
διευθυντές, τους υπαλλήλους και τους πράκτορές της από και κατά οποιασδήποτε και όλων των
αξιώσεων, δαπανών, ζηµιών, απωλειών, υποχρεώσεων και εξόδων (συµπεριλαµβανοµένων των
αµοιβών και εξόδων δικηγόρων) που προκύπτουν από ή σε σχέση µε: (i) τη χρήση των Υπηρεσιών ή
των υπηρεσιών ή αγαθών που λαµβάνονται µέσω της χρήσης των Υπηρεσιών, (ii) την παραβίαση
οποιουδήποτε από αυτούς τους Όρους, (iii) τη χρήση της Uber ή του Περιεχοµένου της Uber από
εσάς ή (iv) την παράβαση των δικαιωµάτων οποιουδήποτε τρίτου, συµπεριλαµβανοµένων των
Τρίτων Παρόχων.

6. Ισχύον Δίκαιο, Διαιτησία.
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Εκτός από τα σηµεία στα οποία µπορεί να καθορίζεται διαφορετικά στους παρόντες όρους, οι
παρόντες όροι θα διέπονται αποκλειστικά από και θα ερµηνεύονται σύµφωνα µε τους νόµους της
Ολλανδίας, µε εξαίρεση τους κανόνες περί αντίφασης νόµων. Η Συνθήκη της Βιέννης για τις
διεθνείς πωλήσεις αγαθών του 1980 (CISG) δεν ισχύει. Οποιεσδήποτε αντιδικίες, διενέξεις ή
διαφωνίες, ανεξάρτητα από τον τρόπο που προκύπτουν, από ή ευρέως σε σχέση µε τους παρόντες
όρους, χωρίς να περιορίζονται σε εκείνες που σχετίζονται µε το εγκυρότητα, την κατασκευή ή την
ισχύ τους (οποιαδήποτε «Αντιδικία»), θα κατατίθενται πρωτίστως και υποχρεωτικά σε διαδικασίες
µεσολάβησης, στο πλαίσιο των Κανόνων Συµβιβασµού Αντιδικιών του Παγκόσµιου Εµπορικού
Επιµελητηρίου («Κανόνες Μεσολάβησης του ICC»). Εάν η εν λόγω Αντιδικία δεν έχει διευθετηθεί
εντός εξήντα (60) ηµερών από την υποβολή µιας αίτησης για µεσολάβηση στο πλαίσιο των εν λόγω
Κανόνων Μεσολάβησης του ICC, η εν λόγω Αντιδικία θα επιλύεται αποκλειστικά και τελικά µε
διαιτησία σύµφωνα µε τους Κανόνες Διαιτησίας του Διεθνούς Εµπορικού Επιµελητηρίου («Κανόνες
Διαιτησίας του ICC»). Εξαιρούνται διατάξεις Επείγουσας Διαιτησίας του ICC. Η Αντιδικία πρέπει να
επιλυθεί από έναν (1) διαιτητή που θα διορίζεται σύµφωνα µε τους Κανόνες του ICC. Ο τόπος
αµφότερης της µεσολάβησης και διαιτησίας θα είναι το Άµστερνταµ της Ολλανδίας, µε την
επιφύλαξη των δικαιωµάτων που ενδεχοµένως έχετε δυνάµει του άρθρου 18 του κανονισµού
«Brussels I bis Regulation (OJ EU 2012 L351/1) ή/και του άρθρου 6�236Ν του Ολλανδικού Αστικού
κώδικα. Η γλώσσα της διαµεσολάβησης ή/και της διαιτησίας θα είναι η Αγγλική, εκτός αν δεν
µιλάτε αγγλικά, οπότε η διαµεσολάβηση ή/και η διαιτησία θα διεξαχθεί στα αγγλικά και τη µητρική
σας γλώσσα. Η ύπαρξη και το περιεχόµενο της µεσολάβησης και των διαδικασιών της διαιτησίας,
συµπεριλαµβανοµένων των εγγράφων και δικογράφων που υποβάλλονται από τα µέρη, η
αλληλογραφία από και προς το ICC, η αλληλογραφία από τον µεσολαβητή και η αλληλογραφία, οι
δικαστικές εντολές και διαιτητικές αποφάσεις που εκδίδονται από το µοναδικό διαιτητή, θα
παραµένουν αυστηρά εµπιστευτικές και δεν θα γνωστοποιηθούν σε οποιονδήποτε τρίτο χωρίς τη
ρητή γραπτή συγκατάθεση του έτερου συµβαλλοµένου, εκτός εάν: (i) η γνωστοποίηση στο τρίτο
µέρος απαιτείται εύλογα στο πλαίσιο της διενέργειας των διαδικασιών µεσολάβησης ή των
διαδικασιών διαιτησίας και (ii) το τρίτο µέρος συµφωνεί ανεπιφύλακτα και γραπτώς να δεσµεύεται
από την υποχρέωση εµπιστευτικότητας που αναφέρονται στην παρούσα.

7. Άλλες διατάξεις
Αξιώσεις λόγω παραβίασης πνευµατικών δικαιωµάτων.

Οι αξιώσεις για παραβίαση πνευµατικών δικαιωµάτων θα πρέπει να αποστέλλονται στο διορισµένο
αντιπρόσωπο της Uber. Παρακαλούµε επισκεφθείτε τον ιστότοπο τη Uber στη
διεύθυνση https://www.uber.com/legal για την καθορισµένη διεύθυνση και πρόσθετες πληροφορίες.

Κοινοποίηση.

Η Uber µπορεί να παρέχει κοινοποίηση µέσω γενικής ανακοίνωσης σχετικά µε τις Υπηρεσίες,
ηλεκτρονικού ταχυδροµείου στη διεύθυνση email σας που βρίσκεται στο Λογαριασµό σας ή µέσω
γραπτής επικοινωνίας που αποστέλλεται στη διεύθυνσή σας όπως αναφέρεται στο Λογαριασµό σας.
Μπορείτε να επικοινωνήσετε µε την Uber µε γραπτή επικοινωνία στη διεύθυνση της Uber, Mr.
Treublaan 7, 1097 DP, Άµστερνταµ, Ολλανδία.

Γενικά.

Δεν επιτρέπεται να εκχωρήσετε ή να µεταφέρετε τους παρόντες Όρους, πλήρως ή µερικώς, χωρίς
εκ των προτέρων γραπτή έγκριση της Uber. Παρέχετε την έγκρισή σας στην Uber να εκχωρήσει ή
να µεταφέρει τους παρόντες Όρους, πλήρως ή µερικώς, στους παρακάτω, µεταξύ άλλων: (i) µία
θυγατρική ή συνδεδεµένη εταιρεία, (ii) έναν αγοραστή µετοχών, επιχειρήσεων ή περιουσιακών
στοιχείων της Uber ή (iii) έναν διάδοχος µέσω συγχώνευσης. Δεν υφίσταται καµία κοινοπραξία,
εταιρική σχέση, σχέση εργασιακής απασχόλησης ή οργανισµού µεταξύ εσάς, της Uber ή

https://www.uber.com/legal
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οποιουδήποτε Τρίτου Παρόχου ως αποτέλεσµα της σύµβασης ανάµεσα σε εσάς και την Uber ή της
χρήσης των Υπηρεσιών.

Εάν οποιαδήποτε διάταξη των παρόντων Όρων θεωρηθεί παράνοµη, άκυρη ή µη εκτελεστή,
πλήρως ή µερικώς, σύµφωνα µε οποιονδήποτε νόµο, η εν λόγω διάταξη ή µέρος αυτής θα θεωρηθεί,
στον εν λόγω βαθµό, ότι δεν αποτελεί µέρος των παρόντων Όρων, ωστόσο, η νοµιµότητα,
εγκυρότητα και ισχύς των άλλων διατάξεων στους παρόντες Όρους δεν θα επηρεαστεί. Σε αυτήν
την περίπτωση, οι Συµβαλλόµενοι θα αντικαταστήσουν την παράνοµη, µη έγκυρη ή µη εκτελεστή
(ή µέρος αυτής) διάταξη µε µία (ή µέρος αυτής) διάταξη που θα είναι νόµιµη, έγκυρη και εκτελεστή
και που θα έχει, στο µεγαλύτερο δυνατό βαθµό, παρόµοιο αποτέλεσµα µε την παράνοµη, µη έγκυρη
ή µη εκτελεστή (ή µέρος αυτής) διάταξη, δεδοµένου του περιεχοµένου και του σκοπού των
παρόντων Όρων. Οι παρόντες Όροι αποτελούν ολόκληρη τη σύµβαση και κατανόηση των µερών
σχετικά µε το αντικείµενό της και αντικαθιστά όλες τις προηγούµενες ή υφιστάµενες συµφωνίες ή
δεσµεύσεις που αφορούν στο εν λόγω θέµα. Στους παρόντες Όρους, οι λέξεις
«συµπεριλαµβανοµένων» και «περιλαµβάνουν» σηµαίνει «συµπεριλαµβανοµένων, αλλά χωρίς
περιορισµό».


